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المستخلص  
 التعـرف علـى الخـصائص الفنǽـة للهواتـف المحمولـة التـي ǽـستخدمها الـزراع المǼحـوثین، وتحدیـد العلاقـة بـین  هـذه الدراسـةاستهدفت

التعـرف علـى اسـتخدام الـزراع للهـاتف المحمـول و القǽمة التقدیرȄة للهاتف المحمول، وȃین Ǽعض الخصائص الشخـصǽة للمǼحـوثین، 
تعرف على الأفراد والجهـات التـي تتـصل Ǽـالزراع المǼحـوثین علـى هـواتفهم الو في الاتصال Ǽأفراد وجهات لأغراض تتعلǼ Șالزراعة، 

التعرف علـى الخـدمات الإرشـادǽة التـي یرغـب الـزراع فـي الحـصول علیهـا عـن طرȄـȘ الهـاتف و المحمولة لأغراض تتعلǼ Șالزراعة، 
  .المحمول وتفضیلهم لطرȄقة الحصول علیها

الإسماعیلǽة، والدقهلǽة، وȞفـر الـشیخ، :  محافظات منعة على مستوȐ الجمهورȄةأجرȄت الدراسة في سǼعة مراكز إرشادǽة موز وقد 
وقــد تــم اختǽــار هــذه المراكــز عــشوائǽا مــن بــین المراكــز الخمــسین المتــصلة ǼــشȞǼة . منطقــة النوǼارȄــةو والفیــوم، وأســیوȋ، والǼحیــرة، 

لمترددین على هذه المراكز الإرشادǽة خلال شهرȑ أكتـوȃر ما تم اختǽار جمǽع الزراع اȞ). رادȞون (اتصال التنمǽة الرȄفǽة والزراعǽة 
  هـــذه مǼحوثـــا مـــوزعین علـــى١٢٦وقـــد بلـــغ إجمـــالي عـــدد الـــزراع المǼحـــوثین . ، والـــذین لـــدیهم هـــاتف محمـــول٢٠٠٩ونـــوفمبر عـــام 
ا واختǼارهــا وقــد تــم جمــع البǽانــات عــن طرȄــȘ المقابلــة الشخــصǽة للمǼحــوثین Ǽاســتخدام صــحǽفة اســتبǽان ســبȘ إعــداده .المحافظــات

واختǼــار مرȃــع ȞــاȐ للتعــرف علــى والنــسب المئوǽــة، التكــرار، والمتوســط الحــسابي، :  تــم اســتخداما ولتحلیــل النتــائج إحــصائǽ.مبــدئǽا
  .العلاقة بین خصائص الهاتف المحمول، وȃین Ǽعض الخصائص الشخصǽة للمǼحوثین

  :وقد Ȟانت أهم نتائج الدراسة Ȟما یلى
، والـذین ǽملكـون %)٤٠.٦( خـصائص ٨-Ǽ٦حوثین الذین ǽملكون هواتف محمولة عالǽة القǽمة ذات تقارȃت أعداد الزراع الم . ١

  %). ٤٦.٩( خصائص ٣-١هواتف ذات قǽمة منخفضة ذات 
حǽـازة الأرضـǽة أو الحیوانǽـة، ولكنهـا الالقǽمة التقدیرȄة لهواتف الـزراع المǼحـوثین Ǽمتغیـرات الـسن، والتعلـǽم، أو حجـم  لم ترتǼط . ٢

ط Ǽعدد المحاصیل المنزرعة في السنة، مما ǽعنى أن امتلاك المزارع لهـاتف محمـول یـرتǼط Ǽقǽمتـه النفعǽـة أكثـر مـن ترتǼط فق
 .قǽمته المعنوǽة

یتـصلون Ǽالأهـل والأقـارب والجیـران % ٨٠.٢من الزراع المǼحوثین یتصلون بتجار الأسمدة لمعرفة الأسعار، و % ٨٧.٣أن  
یتـــصلون بتجـــار التقـــاوȑ % ٧٥.٤، و%٧٧ن Ǽالمرشـــد الزراعـــي لـــنفس الـــسبب، و یتـــصلو % ٧٧.٨لحـــل مـــشȞلة زراعǽـــة، و 

 .وتجار المبیدات لمعرفة الأسعار

٣ .

لمحمول خـلال الـشهر بهـدف حـل مـشȞلة زراعǽـة، ومعرفـة الأسـعار Ǽـصفة ا ون ستخدمǽالمǼحوثین الزراع من % Ȟ٣٣.٨٦ان  
 .رتیبعلى الت% ٧.٦٧، و%١٦.٤، و%١٩.٨، ومعرفة الأخǼار والمواعید والأماكن بنسب %٢٨.٢عامة بنسǼة 

٤ .

الـــشهر، أȑ أن مȞالمـــة / مȞالمـــة٤٦.٩٧  لأغـــراض زراعǽـــة اســـتخدام المحمـــول فـــي الاتـــصال Ǽالأهـــل والأقـــارب والجیـــرانبلـــغ . ٥
  . واحدة من Ȟل مȞالمتین یجرȄها الزراع تكون لإعادة تداول الموضوع أو المعلومة الزراعǽة

، ١٩.٨٣ولى من حیث Ȟثافة الاتصال Ǽمتوسط لعدد مـرات الاتـصال فـي الـشهر بلـغ جاءت الجمعǽة الزراعǽة في المرتǼة الأ . ٦
  . ، أعقبهم مجموعة تجار الأسمدة والمبیدات والتقاوȑ ١٦.٣یلیها المرشد الزراعي Ǽمتوسط 
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% ١٤.٣مــن المȞالمــات التــي یتلقاهــا المǼحــوثین مــن الأقــارب والمــزارعین والأصــدقاء والجیــران، وȞــان % Ȟ٣٤.٢ــان مــصدر  
  .من تجار المحاصیل، والمواشي، والأسمدة، والأعلاف% ١٠.٣، و  والمرشدینمن المهندسین الزراعی

٧ .

Ǽغــرض حــل المــشȞلات وتǼــادل % ٩.٥مــن مȞالمــات المǼحــوثین بهــدف تǼــادل الأخǼــار الزراعǽــة والنــصائح، و% Ȟ٢٠.٦ــان  
  . لشراء محاصیل زراعǽة% ٧.٩لمعرفة مواعید الندوات، و % ٧.٩المعلومات، و 

٨ .

ن في معرفة حالة الطقس إما یومǽا أو Ȟـل موسـم، وأنـسب العملǽـات الزراعǽـة أو التوصـǽات Ȟـل موسـم، وȞـل یرغب المǼحوثو  
شهر، ومعلومات عن التشخǽص والعلاج Ȟل أسبوع وȞل شهر وȞل موسم، وأنواع التقـاوȑ وأمـاكن بǽعهـا Ȟـل موسـم، ومعرفـة 

  .  توصǽات الرȑ وأسعار السوق Ȟل موسم، وȞل شهر

٩ .

تــساوت رغǼــات المǼحــوثین بــین طلــب معلومــات الطقــس وإرســالها إلــیهم دورȄــا، بینمــا تــضاعف عــدد المǼحــوثین الــذین فــضلوا . ١٠ 
  . الحصول على المعلومات الإرشادǽة عن طرȘȄ طلبها، مقارنة Ǽمن فضل تلقیها Ǽصورة دورȄة

ل مـا بـین ثلـث إلـى رȃـع عـدد فـض بینمـات، نالت الرسائل القصیرة المȞتوǼة أعلـى تفـضیل مـن الـزراع للحـصول علـى المعلومـا . ١١
  .لمعلومات التشخǽص والعلاجفȞانت مفضلة الصور والفیدیو أما لرسائل الصوتǽة، االمǼحوثین 

  
  :المقدمة والمشȜلة

 في تعمل التيǽسǽطر موضوع استخدام الهواتف المحمولة حالǽا على المناقشات بین مجتمعات المتخصصین 
ǽةمجالات الزراعة الإلكترونǽا المعلومات والاتصالات من أجل التنمǽة وتكنولوج )ICT4D .( نظرȄالهواتف إلىو 

وهى تقدم مجموعة Ȟبیرة من الخدمات التي تدعم الشȞǼات الاجتماعǽة . الجوالة ǼاعتǼارها حافزا للاندماج الاجتماعي
حو أكثر فعالǽة من خلال ونقل المعرفة Ȟما تمȞن الشرȞات الصغیرة من المشارȞة في الاقتصاد المحلي على ن
فالنجاح الǼاهر الذȑ . مفیدةالتزوȄدهم Ǽقناة تساعدهم على توصیل المعلومات عن الأسعار والتسوȘȄ والاتصالات 

مازال یؤثر على الأوضاع ) Ǽما في ذلك تموȄل المشارȄع الصغیرة والمعاملات الائتمانǽة(حققته مصارف الجوال 
لهذا . ن أن تستخدم الهواتف المحمولة أǽضا فى تحقیȘ غاǽات اجتماعǽة وسǽاسǽةوǽمȞ. الاقتصادǽة في بلدان Ȟثیرة

 لدعم أنشطتها في مجالات الصحة ، محمولةفإن العدید من المنظمات في البلدان النامǽة تستخدم الآن الهواتف ال
  .)٥(والحȞم ، والزراعة والثروة السمǽȞة

، Mobile phoneالهاتف النقال، الهاتف الجوال، الموǼایل : ة مثلوتتعدد الأسماء التي تطلȘ على الهواتف المحمول
 ȑالهاتف الخلوCellular Phone ؛ إلا أن أكثرها شیوعا فى مصر هو مصطلح الهاتف المحمول.  

وǽصنف الهاتف Ǽصفة عامة بین الطرق الإرشادǽة على أنه طرȄقة اتصال خالǽة من المحتوȞ ،Ȑما ǽصنف على أنه 
وقد ظهر مؤخرا في مجال تكنولوجǽا المعلومات . مǼاشرة، وȞلا من هذین التصنǽفین غیر شائعینوسیلة اتصال شǼه 

للتفرقة بین المحتوȐ المسجل والمحتوȐ الذǽ ȑعتمد على التفاعل "  Real time -الاتصال المتزامن"والاتصال مفهوم 
Ǽحت أكثر تعقیدا نظرا لتعدد وظائف أما تصنیف الهاتف المحمول ȞطرȄقة اتصال فقد أص. المǼاشر في نفس الزمن

  .   هذا الجهاز الصغیر
وساعد الامتزاج بین . فقد تجاوزت وظائف الهاتف المحمول تǼادل المحادثات، بنفس قدرتها على تجاوز المȞان

هزة الرادیو، والتلǽفزȄون، وأج: تكنولوجǽات الحاسب الآلي والهاتف المحمول على التوسع في هذه الوظائف والتي منها
 عن طرȘȄ الاتصال GPSالتسجیل، والفیدیو، والكامیرات العادǽة والفیدیو، والآلات الحاسǼة، ونظم تعیین الموقع 

Ǽالأقمار الصناعǽة، والاتصال Ǽالإنترنت ومع غیرها من أجهزة الهاتف أو الحاسب عن طرȘȄ الأشعة تحت 
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ة إلى خصائصها التقلیدǽة للاتصال الصوتي ، ǼالإضافBlue tooth أو الموجات القصیرة  Infra redالحمراء
  ). ٢(والمرئي، وتǼادل الرسائل المȞتوǼة والصوتǽة المسجلة وغیرها 

  
 :ا التنمǽة الرȄفǽة لأنهدعم عملǽات لمحمولة الهواتف المن مختلف خصائص أصحاب المصلحة ن منو ǽستفید المهتمو

 ..، والمتاǼعة، والتموȄل، والصحة لإرشادا و ،ق الأسواوحاضرة للتواصل في مجالات  بهاقناة اتصال موثوق  -
 .الخ

 .معلومات في جهاز واحدلل متعددة أشȞال صǽاغةقدم ت -

 ).الصوت والصورǼأȑ (لمستخدمین الأمیین Ǽا الاتصال تناسب -

- Șسرعة تحقیǼ تفشي الأمراض على سبیل المثال( الاتصال للحصول على معلومات حساسة للوقت تتمیز.( 

  
 :قیود والتحدǽات Ǽما في ذلك Ǽعض ال محمولالهاتف ال ǽحد من استخدام ت،مثل Ȟل التقنǽاو 

الأفراد والمجتمعات الرȄفǽة وما یتعلǼ Șالبدائل المتاحة أمام ارتفاع التكالیف، وخاصة لهواتف الجیل الجدید،  -
 .لإیجاد الأموال اللازمة لاقتناء واستخدام الهواتف

 طاق الترددȑ في Ǽعض المناطȘ الرȄفǽة، الأمر الذȑ قد یؤدȑ عرض النانخفاضمحدودǽة تغطǽة الشȞǼة و  -
 .لمزȄد من التهمǽش لǼعض الأفراد والجماعات

ا مثل تعقیدخاصة تلك المتعلقة Ǽالتطبǽقات الأكثر  استخدام التكنولوجǽا، و علىالقدرة المحدودة لسȞان الرȄف  -
 . الخ..الصور وǽȃانات تحدید المواقع 

 .محتملة للتكنولوجǽان الفوائد العوعي القلة  -

 ) في الحروف العرǽȃة٧٠ ( حرف١٤٠ في الرسائل القصیرةتحدید عدد حروف  مثل ةقیود التكنولوجǽال -
 .)٧(لǼعض التطبǽقات معقدة، وعدم وجود نصوص غیر رومانǽة ال على تǼادل المعلومات هار یثأتو 

  
 العالم "أن ) الأونȞتاد(ة للتجارة والتنمǽة الصادر عن مؤتمر الأمم المتحد ٢٠١٠یذȞر تقرȄر اقتصاد المعلومات و

 فرص  تلوحلأول مرةف.  إمȞانات تكنولوجǽات المعلومات والاتصالات في مȞافحة الفقرتسخیرǽشهد فجرا جدیدا ل
 تكنولوجǽا المعلومات عن طرȘȄسȞان المناطȘ النائǽة في البلدان ذات الدخل المنخفض أمام اتصال واقعǽة 

ع Ȅسر ال  آخذون في التبنيرعین والصǽادین فضلا عن أصحاب المشارȄع في المناطȘ الحضرȄةالمزاف. والاتصالات
 للكسب من وراءǼعض الفقراء یجدون سبل جدیدة Ȟما أن أنشطتهم التجارȄة، لتوسع في  Ȟأداة رئǽسǽة لجوالةلهواتف الل

شیر إلى تن الأدلة الواردة في هذا التقرȄر  فإالتوسع، إلى ةحاجمازالت في ة ǽقاعدة المعرفالأن ورغم  ...هذا الاتجاه 
 جدیدة من الفرصالمجموعة الهذه إلى  المزȄد من اهتمام صناع القرار وأصحاب المصلحة الآخرȄن توجǽه ضرورة

)٦(. 

  
الذȑ " المیل الأول"وقد انتشر استخدام الزراع للمحمول لإنجاز أعمالهم المتعلقة Ǽالزراعة، فقد Ȟان من نتائج مشروع 

 في الاتصال  للهاتف المحمولزراع الǼطاطسدȐ استخدام متحدة أن أتنزانǽا الذته منظمة الإǽفاد في جمهورȄة نف

 3



 أداة الهاتف ، حیث Ȟان)٨ (%١٥٠ بلغت زȄادة بǽع محاصیلهم بنسǼة إلى Ǽالتجار في أسواق العاصمة دار السلام
  . لمستهلكین ترȃط المنتجین Ǽا التيMarket Chain سوق سلسلة البناء لجیدة 

 استخدام ة نظرا لعدم استطاعتهمال المبتكر جو جنوب وجنوب غرب الصین من خدمات الهاتف ال في ن و ǽستفید المزارعو 
 ٦ ةكلفبتالمعلومات الزراعǽة لتقدǽم  هي خدمة Nongxinton فخدمة الهاتف الجوال الصینǽة نونجȞسنتن .الإنترنت

، والتحذیرات، التوصǽات الزراعǽة :المشترȞون تلقي وȄ. مشترك  ملیون ٢٠أكثر من ǽشترك فیها دولارات في الیوم، و 
لیناسب  مصمم خصǽصا  Ǽأسلوب أو حتى الصوتǽةǽة الرسائل النص عن طرȘȄوفرص العمل، وأسعار السوق 

 .)٤ (احتǽاجاتهم

، وȃخاصة مع سرȄعًا خلال السنوات الماضǽة حقȘ قطاع المعلومات وتكنولوجǽا الاتصالات نموًاأما في مصر، فقد 
وزȄادة استخدام  لهذا القطاع، مما أدȐ إلى زȄادة خطوȋ التلǽفون الأرضي والمحمول، زȄادة الاستثمارات الموجهة

 خدمة فيون Ȟالمشتر  فتشیر الإحصاءات إلى أن عدد .)٢٧ص : ٣ (الكمبیوتر الشخصي والوصول للإنترنت
). ١( ٢٠٠٨ فى نوفمبر عام ملیون مشترك ٤٠ مقابل ،٢٠٠٩ في نوفمبر  ملیون مشترك٥٤ بلغ التلǽفون المحمول

إلى الحدیث   الشǼاب من الذȞور والإناث Ǽغض النظر عن العمر ǽمیل"Ȟما یذȞر تقرȄر التنمǽة الǼشرȄة المصرȑ أن 
 عشرة دقǽقة یومǽاً في المتوسط عبر التلǽفون، بدلاً من الخروج معهم، حیث یتحدثون هاتفǽاً لمدة خمس مع الأصدقاء

  أهم انعȞاس للوضع الشخصيا منالمظهر والمقتنǽات الحدیثة ǽعتبر وȄذȞر التقرȄر أǽضا أن )". ٤١ص : ٣(
ومارȞته، وطرازه ǽعتبروا مؤشرات لوضع  فالحجاب ǼأشȞاله الكثیرة من هذه الأمثلة، ونوع التلǽفون المحمول، .)للشǼاب(

  .)١١١ص : ٣ (هذا الجهاز وشخصǽة الشاب الذǽ ȑمتلك
یؤثر على  المناطȘ الرȄفǽة وأخذ ǽشȞل نمطا اتصالǽا في أن الهاتف المحمول قد انتشر ن تجاهل حقǽقةǽمȞولا 

 الأنشطة في Ǽالهاتف المحمولǽستعان  أن المنطقيومن . الأنشطة المعǽشǽة بها خاصة تلك المتعلقة Ǽالزراعة
 إلى أن ضمه إلا وقت، وǼأسلوب مقبول، ȑأ في المزارع إلى أداة ǽمȞن بها الوصول ǼاعتǼارهالاتصالǽة الإرشادǽة 

فلا ، ورغم هذا. یجب أن یتم على أسس علمǽة صحǽحةالإرشادǽة  العملǽة فيالاتصالǽة المستخدمة مجموعة الطرق 
م له، وتفضǽلاتهم لأسالیب ǼالنسǼة للزراع، واستخداماتهالمحمول ه عن أهمǽǽمȞن الاعتماد علیها تتوفر بǽانات 
    .الاتصال Ǽه

ما لم یتم التأكد من أن اقتناء الزراع له یرتǼط Ǽالجانب النفعي ȞطرȄقة إرشادǽة  ǽمȞن التوصǽة Ǽاستخدام المحمول فلا
 ما هو الحال مع الشǼاب Ȟما ذȞرینǼع من مجرد Ȟونه أحد مظاهر المȞانة الشخصǽة أو الاجتماعǽة Ȟلهذه الأداة، ولا 
Șر السابȄما ولابد من التعرف على .التقرȞثافة اتصالات الزراع  درجȞ ن ةȄآخرǼ Șالمحمول لأغراض تتعل ȘȄعن طر

وȞذلك التعرف على طبǽعة محتوȐ .  الزراع على هذه الطرȄقة وثقتهم فیهااعتماد، حیث أنها تحدد درجة Ǽالزراعة
وما  جتماعǽة؟المعلومات التي یتم تǼادلها Ǽاستخدام الهاتف، وما إذا Ȟانت ترتǼط Ǽالزراعة أم ترتǼط فقط Ǽالأنشطة الا

 على طول سلسلة القǽمة الزراعǽة، مما یوفر مؤشرا أفراد وجهاتالمصادر الزراعǽة للمعلومات المتǼادلة من هي 
 التيالخدمات الإرشادǽة التعرف على أن  إضافة إلى.  هذه الجهاتللمعلومات من الزراع احتǽاجاتواضحا عن 
 سواء Ȟانت صوتǽة أو مȞتوǼة أو ها تقدǽمبیلاأسلمحمول، و  الحصول علیها عن طرȘȄ الهاتف افيیرغب الزراع 
  . الذǽ ȑحتاجونه، والمحتوȐ لزراعلإرشادǽة المناسǼة ل؛ یوفر مؤشرا عن قوالب صǽاغة الرسائل اصور أو فیدیو

  دراسة الأهداف 
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.١ . ǽستخدمها الزراع المǼحوثینالتي المحمولة للهواتف الفنǽةالتعرف على الخصائص  
.٢ .Ǽعض الخصائص الشخصǽة للمǼحوثین، وȃین القǽمة التقدیرȄة للهاتف المحمول بینتحدید العلاقة  
.٣ .Ǽالزراعةغراض تتعلȘ لأ الاتصال Ǽأفراد وجهات في الزراع للهاتف المحمول استخدامالتعرف على  
.٤ .عةǼالزرا غراض تتعلȘ لأ تتصل Ǽالزراع المǼحوثین على هواتفهم المحمولة التي والجهات فرادالأالتعرف على  
هم اتف المحمول وتفضیل الحصول علیها عن طرȘȄ الهفي یرغب الزراع التي ةرشادǽالتعرف على الخدمات الإ.٥ 

 .الطرȄقة الحصول علیه

  
  :الفرض الǺحثي

 لتحقیȘ هذا التالي الǼحثي، فقد تم صǽاغة الفرض الأول عدا الهدف استكشافǽةنظرا لأن جمǽع أهداف الدراسة 
: ، وȃین Ȟل من ǽستخدمها الزراع المǼحوثینالتي المحمولة للهواتف الفنǽة الخصائص عدد  بینعلاقةوجد ت: "الهدف

 یزرعها التيعمر المǼحوث، وعدد سنوات تعلǽمه، وحجم الحǽازة المملوȞة، وحجم الحǽازة المؤجرة، وعدد المحاصیل 
  ". السنة، وحجم الحǽازة الحیوانǽةفي

  
  :الطرȂقة الǺحثǻة

 :هيسǼعة مراكز إرشادǽة تم اختǽارها من ستة محافظات موزعة على مستوȐ الجمهورȄة  فيأجرȄت هذه الدراسة 
المرȞز الدقهلǽة، و  محافظة - Ǽمیت العامل الإرشادȑالمرȞز  الإسماعیلǽة، و  محافظة-  Ǽطوسون الإرشادȑالمرȞز 
ȑالورق  الإرشادǼ - فر الشیخ، و  محافظةȞ زȞالمرȑالإرشادǼ بنزة قرار الفیوم، و محافظة - شدموه ȑز الإرشادȞالمر 

 المرȞز الإرشادǼ ȑأبوȞǼر الصدیȘ إلىإضافة  محافظة الǼحیرة، -والمرȞز الإرشادȞǼ ȑوم البرȞة  ،أسیوȋ محافظة -
متصلة ǼشȞǼة الالخمسین  هذه المراكز عشوائǽا من بین المراكز اختǽاروقد تم . منطقة النوǼارȄة -  محافظة الǼحیرة-

Ȅة الرǽة اتصال التنمǽة والزراعǽون (فȞراد( ، حوث والإرشادǼة اتصال الȞǼالزراعيوش)  ونȞار، )فیرǼاعتǼ أن المزارعین 
Ǽ ȐاتالتيالقرǽانȞا المعلومات والاتصال وما لها من إمǽقة بتكنولوجǼة ساǽة تخدمها هذه المراكز لهم دراǽاتصال  .  

 أكتوȃر ونوفمبر عام شهرȑ خلال  المراكز الإرشادǽة  جمǽع الزراع المترددین على هذهاختǽارأما المǼحوثین؛ فقد تم 
 مǼحوثا موزعین على المحافظات ١٢٦ عدد الزراع المǼحوثین إجمالي وقد بلغ .، والذین لدیهم هاتف محمول٢٠٠٩
 ١٩ ، والفیوم مǼحوثین٩ ، والǼحیرة مǼحوثا٢٠ ، وȞفر الشیخ مǼحوثا٢٠ مǼحوثا، والدقهلǽة ١٨الإسماعیلǽة : Ȟالآتي
  . مǼحوثا٢٠ لنوǼارȄةوا،  مǼحوثا٢٠ أسیوȋثا، و مǼحو 

 مبدئǽا واختǼارها سبȘ إعدادها استبǽان صحǽفة Ǽاستخداموقد تم جمع البǽانات عن طرȘȄ المقابلة الشخصǽة للمǼحوثین 
  .وإجراء التعدǽلات اللازمة Ǽمحافظة الǼحیرة، Ǽالنجیلي الإرشادȄȑن مزارعا ǼالمرȞز على عشر 

  للمǼحوثینأسئلة للتعرف على الخصائص الشخصǽة: أرȃعة مجموعات من الأسئلة ستبǽانالاقد تضمنت صحǽفة و 
، وأسئلة للتعرف على الأفراد أو الجهات المرتǼطة Ǽالزراعة هاون ǽستخدمالتي المحمولة للهواتف الفنǽةالخصائص و 

ع المǼحوثین على هواتفهم  تتصل Ǽالزرا التي والجهات فرادالألتعرف على  یتصل بها المǼحوثین، وأسئلة لوالتي
 الحصول علیها عن في یرغب الزراع التي ةرشادǽلتعرف على الخدمات الإ، وأسئلة لǼالزراعةغراض تتعلȘ لأالمحمولة 

   .اطرȘȄ الهاتف المحمول وتفضیلهم لطرȄقة الحصول علیه
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سب بنقطة واحدة، وتم جمع  Ȟل إمȞانǽة من ممیزات الحاǼاحتساب  المحمولوقد تم حساب القǽمة التقدیرȄة للهاتف
 أن القǽمة النقدǽة، والقǽمة المعنوǽة، والقǽمة التكنولوجǽة تزȄد بزȄادة ǼاعتǼار للهاتف،هذه النقاȋ لتمثل القǽمة التقدیرȄة 

الملونة،  الشاشة:  الهاتف على تأدǽة الوظائف التالǽةإمȞانǽةوقد تمثلت هذه الممیزات فى . عدد إمȞانǽات الهاتف
خدمات ، MMS   إرسال رسائل وسائط متعددة،SMS ، وجود Ȟامیرا خلفǽة، إرسال رسائل نصǽةأمامǽةیرا وجود Ȟام

  .GPS  الجغرافي Ǽالإنترنت، نظام تحدید الموقع الاتصال، 3Gالجیل الثالث 
كرار، الت: ماستخدالتحلیل النتائج إحصائǽا SPSS for Windows 6.1.3 Ǽ الآلي ببرنامج الحاسب الاستعانةوقد تم 

العلاقة بین خصائص الهاتف المحمول، وȃین  مرȃع ȞاȐ للتعرف على واختǼاروالنسب المئوǽة، ، الحسابيالمتوسط و 
  .Ǽعض الخصائص الشخصǽة للمǼحوثین

  
  :النتائج
   ǻستخدمها الزراع المǺحوثینالتي المحمولة للهواتف الفنǻةالخصائص : أولا

ولجمǽع .  ǽستخدمها الزراع المǼحوثینالتي خصائص الهواتف المحمولة  تنوعإلى )١(تشیر النتائج الموضحة بجدول 
وأن لها ، ) مودیل٢١ ( أنها ذات شاشات ملونةفي اǽشترك معظمههذه الهواتف خاصǽة تǼادل الرسائل النصǽة، Ȟم 

 وأنها ،) مودیل١٥ (MMS قابلة لتǼادل رسائل الوسائط المتعددة، وأنها ) مودیل١٧ ( Ǽالإنترنتالاتصالخاصǽة 
وǽلاحظ من الجدول أǽضا أن هناك مودیل واحد فقط یتمیز بوجود  .) مودیل١٤(مزودة ȞǼامیرا واحدة على الأقل 

  .Global Positioning System (GPS)  لتعیین الموقع العالميالنظام 
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  هاونتى ǻستخدم الالمحمولةللهواتف  الزراع المǺحوثین تǺعا لعدد الخصائص الفنǻة  أعدادتوزȂع: ١جدول رقم 
Ȝامیرا  الشاشة مودیل 

 أمامǻة
Ȝامیرا 
 خلفǻة

رسائل 
SMS 

رسائل 
MMS 

خدمات 
3G 

 % عدد ممیزات GPS انترنت

 ٤.٠ ٥ ٨ √ √ √ √ √ √ √ ملون     N95 نوǻȜا  ١
 ١٥.٩ ٢٠ ٧  √ √ √ √ √ √ ملون    N70 نوǻȜا  ٢
 ٢.٤ ٣ ٧  √ √ √ √ √ √ ملون   ٦٦٨٠نوǻȜا  ٣
 ١.٦ ٢ ٧  √ √ √ √ √ √ ملون   ٦٥٠٠نوǻȜا  ٤
 ٢.٤ ٣ ٧  √ √ √ √ √ √ ملون    N73 نوǻȜا  ٥
 ١.٦ ٢ ٧  √ √ √ √ √ √ ملون   ٦٣٠٠نوǻȜا  ٦
 ١.٦ ٢ ٦  √ √ √ √ √  ملون    N72 نوǻȜا  ٧
 ٧.٩ ١٠ ٦  √ √ √ √ √  ملون    نوǻȜا٦٦٠٠  ٨
 ١.٦ ٢ ٦  √  √ √ √ √ ملون   N82 نوǻȜا  ٩
 ٠.٨ ١ ٦  √ √ √ √ √  ملون   ٦٢٣٣نوǻȜا  ١٠
 ٠.٨ ١ ٦  √ √ √ √ √  ملون   ٣١١٠نوǻȜا  ١١
١٢  ǻȜ٠.٨ ١ ٥  √  √ √  √ ملون   ٧٦١٠انو 
 ١.٦ ٢ ٥  √ √ √ √   ملون   فودافون   ١٣
 ٧.١ ٩ ٤     √ √ √ ملون  صیني  ١٤
 ١.٦ ٢ ٤  √  √ √   ملون   ٣١٠٠نوǻȜا  ١٥
 ٠.٨ ١ ٤    √ √  √ ملون   N83 نوǻȜا  ١٦
 ١.٦ ٢ ٤  √   √ √  ملون   ٦٠٢٠نوǻȜا  ١٧
 ١.٦ ٢ ٣     √ √  ملون   T33 صیني  ١٨
 ٣.٢ ٤ ٣  √   √   ملون   ١٦٠٠نوǻȜا ١٩
 ٠.٨ ١ ٣  √   √   ملون   ٦٦١٠نوǻȜا ٢٠
 ٧.٩ ١٠ ٢     √   ملون   ١٢٠٠نوǻȜا ٢١
 ٠.٨ ١ ١     √   غیر ملون   نوǻȜا ٢٢
 ١١.١ ١٤ ١     √   غیر ملون   ١١١٠نوǻȜا ٢٣
 ١٥.٩ ٢٠ ١     √   غیر ملون   ١١١٢نوǻȜا ٢٤
 ٣.٢ ٤ ١     √   غیر ملون   ٣٣١٠نوǻȜا ٢٥
 ٢.٤ ٣ ١     √   غیر ملون   ١١٠٠نوǻȜا ٢٦

   ١٢٧  ١ ١٧ ١١ ١٥ ٢٦ ١٤ ١٠ ٢١  إجمالى الخصائص
 

الذین ǽملكون هواتف محمولة عن طرȘȄ الرسائل النصǽة الزراع جمǽع  إمȞانǽة التواصل مع عنوتعبر هذه النتائج 
 على تǼادل رسائل الوسائط المتعددة سواء المدعمة Ǽالصور الثابتة أو الاعتمادǽمȞن ا بجانب المȞالمات الصوتǽة، بینم

، وخدمات الفیدیو لهؤلاء المǼحوثین الذین لدیهم هواتف مدعمة ȞǼامیرات وخاصǽة تǼادل رسائل الوسائط المتعددة
 في، وǼالرغم من أنها متوفرة  Ǽالإنترنتالاتصالأما خاصǽة ). التوالي على  مودیل١٤،١١، ١٥( 3Gالجیل الثالث 

 الأكثر تكلفة، Ȟما أنها تتطلب أǽضا معالجة الاتصالنوع خاص من  مودǽلات الهواتف، إلا أنها تتطلب ثلثي حوالي



ǽة لاتتناسب المرحلة المواقع الإنترنت لتتوافȘ مع الهاتف، وهو ما ǽعنى أن الرȃط بین تكنولوجǽا الإنترنت والمحمول 
   .ف المحمول Ȟقناة اتصال Ǽالزراع رغم توفر إمȞانǽاتها لدȑ الزراعمن استخدام الهات

Ȅحوثین )٢(جدول  وضحوǼملكون هواتف محمولة تقارب أعداد الزراع المǽ مةالذینǽة القǽإلى لها ما بین ستة  عال 
  .  )%٤٦.٩ ( ثلاث خصائصالى خاصǽة ذاتقǽمة ال منخفضة الذین ǽملكون هواتف، و )%٤٠.٦ (ثمانǽة خصائص

  
  هاون التى ǻستخدمالمحمولةلهواتف اخصائص مستوǻات  الزراع المǺحوثین تǺعا ل أعدادتوزȂع: ٢جدول رقم 

  %   الهاتفعدد خصائص  عدد المǺحوثین
 ٤٠.٦  ٥١   خصائص٨ الى ٦هواتف ذات 

 ١٣.٥ ١٧  خصائص٥ الى ٤هواتف ذات 

 ٤٦.٩ ٥٩  خصائص٣ الى ١هواتف ذات 

  
  ، وǺعض الخصائص الشخصǻة للمǺحوثینالتقدیرȂة للهاتف المحمولالقǻمة  العلاقة بین: ثانǻا

خصائصهم  ، وȃین ǽستخدمها الزراع المǼحوثینالتي المحمولةالقǽمة التقدیرȄة للهواتف  بین العلاقة معنوǽة ǼاختǼار
ا المǼحوث لمتغیر واحد فقط هو عدد المحاصیل التي یزرعه  ǼالنسǼة وجد أنها معنوǽة،Ǽاستخدام مرȃع ȞاȐالشخصǽة 

، ٠.٠٥عند مستوȐ ) ٩.٤٩ (ة، وهى تفوق قǽمتها الجدول١٢.٦٧١ǽفي السنة، حیث Ȟانت قǽمة مرȃع ȞاȐ المحسوǼة 
 ǽستخدمها الزراع التي المحمولة للهواتف الفنǽة الخصائص  عددبینعلاقة لأما ǼالنسǼة ل). ٤(ودرجات حرȄة 

 الذȑ الإحصائي الفرض رفضمȞن أوȃناء علǽه  .یر معنوǽة Ǽاقي المتغیرات الشخصǽة، فقد Ȟانت غ، وȃینالمǼحوثین
، وȃین عدد  ǽستخدمها الزراع المǼحوثینالتي المحمولةالقǽمة التقدیرȄة للهواتف   بینعلاقةوجد ت"ینص على أنه 

 الزراع فǽما یتعلǼ Șالعلاقة بین القǽمة التقدیرȄة للهواتف المحمولة التى ǽستخدمها" المحاصیل التي یزرعها في السنة
  .فى حین لم ǽمȞن رفضه فǽما یتعلȘ بǼاقى الأجزاء، ها في السنةونعدد المحاصیل التي یزرعالمǼحوثین، وȃین 

 
قǻمة Ȝا: ٣جدول رقم    المدروسة المǺحوثین ومتغیراتهم الشخصǻة الزراع القǻمة التقدیرȂة لموǺایللعلاقة بین ل٢

Ȝ مةǻاق   التحلیل  درجات الحرȂة
  المتغیرات الشخصǻة

٢  

  ١٠.١٧٩  ٦  فئات السن
  ٦.٠٠١  ٤  فئات التعلǻم

  ٤.٣٣  ٨  فئات حǻازة الأرض
  ١.٣٠٨  ٢  فئات إیجار الأرض

  *١٢.٦٧١  ٤   السنةفيعدد المحاصیل 
  ٣.٣٧  ٤  عدد الحیوانات المحیزة

 * Ȏة عند مستوǻ٠.٠٥معنو  
  

 لا یرتǼط Ǽأǽه متغیرات شخصǽة خاصة ع المǼحوثر از م الهمتلك ǽالذȑقǽمة الهاتف المحمول وتعنى هذه النتیجة أن 
 .لحǽازة الحیوانǽةسواء المملوȞة أو المؤجرة، أو االأرض حǽازة التعلǽم، أو حجم  السن، أو تلك المتعلقة ǼالمȞانة مثل
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 السنة في یزرعونها التي وȃین عدد المحاصیل  مرتفع القǽمة المǼحوثین لهاتف محمولامتلاك قد تشیر العلاقة بین لذا
  ǼمȞانةرتǼطة قǽمته المعنوǽة الملىتعتمد عثر مما قǽمته النفعǽة أك عتمد على ت محمولهاتفالمزارع لأن حǽازة  إلى

  .المزارع
  

  Ǻالزراعةغراض تتعلȖ لأ الاتصال Ǻأفراد وجهات في الزراع للهاتف المحمول استخدام: ثالثا
 عن طرȘȄ الاستبǽان استمارة فيلأفراد المذȞورة أن الزراع المǼحوثین یتواصلون مع جمǽع الجهات وا) ٤(جدول ǽظهر 

حل المشȞلات الزراعǽة  احتلوقد .  تǽسیر الاتصال للزراعفيیبرز أهمǽة هذا الجهاز الهاتف المحمول، وهو ما 
 أن الغالبǽة الجدولǼ  النتائجظهرفت.  الزراعسببها یتصل Ǽالتي الأسǼاب معرفة أسعار المدخلات مراتب متقدمة فيو 

بتجار الأسمدة بهدف معرفة  Ǽالاتصالǽقومون %) ٨٧.٣ بنسǼة ا مǼحوث١١٠( من الزراع المǼحوثین العظمى
منهم ǽقومون Ǽالاتصال Ǽالأهل والأقارب والجیران لحل مشȞلة % ٨٠.٢ مزارعا بنسǼة ١٠١ Ȟان، Ȟما الأسعار
 بتجار الاتصال، تلا ذلك  لنفس السببǽقومون Ǽالاتصال Ǽالمرشد الزراعي% ٧٧.٨ مǼحوثا بنسǼة ٩٨، وزراعǽة
 ȑة التقاوǼالتواليعلى % ٧٥.٤، و%٧٧ وتجار المبیدات بنس.   

  

   الاتصال، وȜثافة وسبب الاتصال،لجهات التي یتصلون بهاالزراع المǺحوثین تǺعا ل توزȂع: ٤جدول رقم 
    سبب الاتصال
 حل مشȜلة   یتصل Ǻهالذȏمن   لتعرف علىا

  المزارع؟  الأماكن  الأسعار  المواعید  آخر الأخǺار  زراعǻة
  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %

متوسط 
مرات 

/ الاتصال
  الشهر

 ١٠١٤٦.٩٧    ٨٠  ٢٥ ١٩.٨  ١١ ٨.٧  ١١ ٨.٧  الأهل والأقارب والجیران ٨٠.٢ ٦٣.٥

 ١٩.٨٣  ٦١ ٤٨.٤  ٤٨ ٣٨.١  ٤٧  ٤٦ ٣٦.٥  ١٠ ٧.٩  الجمعǻة الزراعǻة ٣٧.٣

 ١٦.٣٠  ٩٨  ٦٦  ٥٤  ٢٣ ١٨.٣  ١٧  المرȜز الإرشادȏ/المرشد  ٧٧.٨ ٥٢.٤ ٤٢.٩ ١٣.٥

 ٤.٠٧  ٣٨ ٣٠.٢  ١٩ ١٥.١  ١٢ ٩.٥  ٧ ٥.٦  ٣ ٢.٤  الإدارة الزراعǻة ǺالمرȜز

 ٣.١٧  ٣٣ ٢٦.٢  ١٠ ٧.٩  ٥ ٤.٠  ٥ ٤.٠  ٣ ٢.٤  مدیرȂة الزراعة

 ȏش الرǻ٨  تفت . ٨  ١ . ٥.٢٧  ٤٩ ٣٨.٩  ٦ ٤.٨  ١٤ ١١.١  ١ 

 ȏة الرȂ٨  ٣ ٢.٤  مدیر . ١.٩٣  ٢١ ١٦.٧  ٥ ٤.٠  ٤ ٣.٢  ١ 

 ١٣.١٠  ١٣ ١٠.٣  ١٧ ١٣.٥  ٢٠ ١٥.٩  ٩٧  ٢١ ٧٧.٠ ١٦.٧   التقاوȏ تجار

 ١٤.٤٧  ١٣ ١٠.٣  ١٢ ٩.٥  ١٧  ١٣.٥  ١١٠  ١٨  تجار الأسمدة  ٨٧.٣ ١٤.٣

 ١٤.٠٧  ١٨ ١٤.٣  ١١ ٨.٧  ١٩ ١٥.١  ٩٥  ١٨  تجار المبیدات ٧٥.٤ ١٤.٣

 ٢.٧٧  ٢٠ ١٥.٩  ١٣ ١٠.٣  ١٠  ٧.٩  ١٣ ١٠.٣  ٤ ٣.٢  محطة الǺحوث أو الǺاحثین

 ٤.٢٣  ٤٧ ٣٧.٣  ١٣ ١٠.٣  ٢١ ١٦.٧  ١٧ ١٣.٥  ٧ ٥.٦  نوك أخرȎ ب/بنك التنمǻة

  ٤٣ ٣٣.٨٦  ٢٥ ١٩.٨  ٢١ ١٦.٤  ٣٦ ٢٨.٢  ١٠ ٧.٦٧  متوسط  

  
Ǽالرغم من أن الاتصال بتجار الأسمدة لمعرفة الأسعار جاء فى المرتǼة الأولى من حیث عدد الزراع، إلا أن النظرة 

% ٢٨.٢ مزارعا بنسǼة ٣٦ جاء فى المرتǼة الثانǽة Ǽمتوسط قدره للأسعار Ǽصفة عامةالإجمالǽة لأهمǽة معرفة الزراع 
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 المرتǼة فيلحل مشȞلة زراعǽة لمحمول للهاتف ا استخدام الزراع ǽأتي أن المنطقيمن  وȞان.  العینةإجماليمن 
 %.٣٣.٨٦ مزارعا Ǽمتوسط ٤٣ لحل مشȞلة خلال الشهر همونمتوسط عدد الزراع الذین ǽستخدȞان حیث  ،الأولى
  . على التوالي%٧.٦٧، و%١٦.٤، و %١٩.٨ ة المراتب التالǽة بنسǼفيءت معرفة الأخǼار والمواعید والأماكن وجا

 أن الأهمǽة العملǽة للهاتف المحمول ǼالنسǼة للزراع ترȞز على حل المشȞلات Ǽالدرجة الأولى إلىوتشیر هذه النتائج 
إلا أن هذا . برزت مؤخرا خاصة ǼالنسǼة للأسمدة والمبیدات التي  أن تغیر الأسعار ǽعتبر أحد المشȞلاتاعتبرناإذا 

 على وضع أولوǽات الإرشادȑه التقنǽة ضمن العمل  إدخال هذإلى تسعى التيالمؤشر قد ǽساعد الجهود الإرشادǽة 
أهمیته  في مشȞلته یتساوȐ بتلقي المزارع احتǽاجاتتلبǽة  أن إلىȞما تشیر . لاحتǽاجاتهمالمحتوȐ الموجه للزراع طǼقا 

  .   في الإرشاد زال حدیثاام، وهو مجال مع تعرȄفه Ǽالتوصǽات والمستحدثات
 أن الجمعǽة الزراعǽة اعتǼارفǽمȞن ، Ǽاستخدام الهاتف المحمولأما من حیث Ȟثافة الاتصال Ǽمصادر المعلومات 

لجیران غالǼا ما Ȟǽونوا مصادر  أن الأهل والأقارب واǼاعتǼار هما أكثر هذه المصادر ثقة من الزراع، الزراعيوالمرشد 
 فيفقد جاءت الجمعǽة الزراعǽة . المحلǽة/، Ǽاستثناء المعرفة التقلیدǽةثانوǽة ǽستقون معلوماتهم من مصادرها الأولǽة

، یلیها المرشد ١٩.٨٣ الشهر بلغ فيǼمتوسط لعدد مرات الاتصال المرتǼة الأولى Ǽعد الأهل والأصدقاء والمعارف 
   .الأسمدة والمبیدات والتقاوȑ  مجموعة تجار أعقبهم، ١٦.٣ Ǽمتوسط الزراعي

 تǼادل المعلومات، فهم ǽمثلون الشȞǼة المحلǽة فيولا ǽقلل هذا التفسیر من أهمǽة الأهل والأقارب والجیران 
یلة  Ȟوسومن الواضح أن الهاتف المحمول. التعلم، والاتصال، والنشر سواء للمستحدثات أو المعرفة التقلیدǽة/للمعرفة
دعامة أساسǽة لهذه الشȞǼة الاجتماعǽة حیث تفوقت أهمیتها ǼالنسǼة للزراع على أهمǽة جمǽع المصادر  أصǼح اتصال

 فياستخدام الهاتف المحمول  Ȟما فاقت Ȟثافة .%)٨٠.٢( حل المشȞلات الزراعǽة في خاصة ،الأولǽة للمعرفة
 أن ما ǽقارب نصف أȑ،  الشهرفي مȞالمة ٤٦.٩٧غ جمǽع المصادر الأخرǼ Ȑمتوسط بلأǽضا بهذه الفئة الاتصال 

وتعتبر هذه النتیجة من النقاȋ الهامة . Ȟانت للأهل والأقارب والجیرانالخاصة Ǽالموضوعات الزراعǽة مȞالمات الزراع 
هذه الشرȞات تنظر فمعظم .  الزراعةفي قد تشجع شرȞات الهاتف المحمول على دعم استخدام الهاتف المحمول التي
تنقلها المصادر الأولǽة ȞالǼحوث  التي أنه عدد المȞالمات أو الرسائل ǼاعتǼار المǼاشر للخدمة العائد الاقتصادȑإلى 

 یتحقȘ نتیجة تداول هذه المعلومات بین الذȑ غیر المǼاشر العائد الاقتصادȑ، ولكنها تغفل الزراعيأو الإرشاد 
ǽستخدمها  التي ǽقارب فى Ȟثافته الاتصالǽة نصف المȞالمات ، وهو بین الزراع وǼعضهم الǼعضأȑالمصادر الثانوǽة، 

وضوع أو المعلومة ، فإن مȞالمة واحدة من Ȟل مȞالمتین یجرȄها الزراع تكون لإعادة تداول الموǼاختصار .الزراع
   .الزراعǽة
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  Ǻالزراعةغراض تتعلȖ لأ تتصل ǺالمǺحوثین على هواتفهم المحمولة التي والجهات الإفراد: راǺعا
  مصادر الاتصال Ǽالمزارعین المǼحوثین .١

 شȞǼة المعلومات في طرفا فعالاǽعتبروا   المǼحوثین عدد الزراعثلثي حوالي أن إلى ٥بجدول تشیر النتائج 
.  لا یتلقى مȞالمات تتعلǼ ȘالزراعةهǼأن%) ٣٤.١( ثلثهم فقط ألا حوالىلم یذȞر الزراعǽة المحلǽة، حیث 

هناك تǼاین  أنو  تتصل Ǽالمزارع Ǽأغراض تتعلǼ Șالزراعة، التي الأفراد والجهات  تنوعإلىوتشیر النتائج أǽضا 
 یتم تلقیها من الأقارب، التيوتأتى المȞالمات . جهة/ الذین یتلقون المȞالمات من Ȟل فردعدد الأفرادبین 

 في) التواليعلى % ٣.٢، و%٤.٨، و%١١.١، و%١٥.١(والمزارعین الآخرȄن، والأصدقاء، والجیران 
 والمهندسین الزراعي یتم تلقیها من المرشد التيأما المȞالمات %. ٣٤.٢ولى بنسǼة إجمالǽة بلغت لأالمرتǼة ا

  فئة التجارأما %.١٤.٣ المرتǼة الثانǽة بنسǼة فيفقد جاءت ) التواليعلى % ١.٦، و%١٢.٧(الزراعیین 
) رتیبعلى الت% ٠.٨، و%٠.٨، و%٢.٤، و%٦.٣: الأعلاف، والكǽماوȑ، و والمواشيتجار المحاصیل، (

  .%١٠.٣ المرتǼة التالǽة بنسǼة احتلتفقد 
  

  لأغراض تتعلǺ Ȗالزراعةهم لإفراد والجهات التي تتصل بالزراع المǺحوثین تǺعا ل توزȂع: ٥جدول رقم 
  الإفراد والجهات التي تتصل Ǻالزراع  تكرار  %

  ١٥.١  ١٩  أقارب
  ١٢.٧  ١٦  المرشد
  ١١.١  ١٤   أصحاب خبرة– مزارعین

  ٦.٣  ٨  تجار محاصیل زراعǻة
  ٤.٨  ٦  أصدقاء
  ٣.٢  ٤  الجیران
  ٢.٤  ٣  مواشيتجار 

  ١.٦  ٢  مهندسون زراعیون 
  ١.٦  ٢  منتفعین
  ١.٦  ٢  مصدرȂن
  ١.٦  ٢   مزارع Ǻالصحراءأصحاب
  ٠.٨  ١  الرȏ مهندس 

  ٠.٨  ١  مدیر البنك
  ٠.٨  ١  عمال زراعة

  ٠.٨  ١  ǻȜماوȏ تجار 
  ٠.٨  ١  تجار أعلاف

  ٣٤.١  Ǻ٤٣ه لا یتصل   أحد
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   الاتصال Ǽالمزارعین المǼحوثینأسǼاب .٢
كثر تكرارا بین الزراع الأȞان تǼادل الأخǼار الزراعǽة والنصائح " لماذا یتصل Ǽه آخرون؟"عند سؤال المزارع 

، والمزارعین ) زراع١٠(، حیث Ȟان معظم هذه المȞالمات من الأقارب )%٢٠.٦بنسǼة  مزارع، ٢٦(
، ثم المرشد والجیران والمهندسون الزراعیون وأصحاب ) زراع٥(، والأصدقاء )زراع ٧(أصحاب الخبرة 

ثم جاء فى المرتǼة الثانǽة من أسǼاب اتصال الآخرȄن . ذȞرها مزارع واحد لكل فئةو المزارع Ǽالصحراء 
 ،)عا زر  ٤(، Ȟان مصدرها الأقارب %)٩.٥ مزارع بنسǼة ١٢(Ǽالمزارع حل المشȞلات وتǼادل المعلومات 

  حیث والمهندسون الزراعیون الزراعي، ثم المرشد ) زراع لكل فئة٣(والمزارعین أصحاب الخبرة  الجیرانو 
 زراع ١٠ (الزراعيأما الاتصال لمعرفة مواعید الندوات فȞان مصدرها المرشد  .ذȞرها مزارع واحد لكل فئة

هو تجار %) ٧.٩اع بنسǼة  زر ١٠(وȞان مصدر الاتصال Ǽالزراع لشراء محاصیل زراعǽة %). ٧.٩بنسǼة 
 وتوزعت المȞالمات .ذȞرها مزارع واحد لكل فئةو ، والمصدرȄن وتجار الأعلاف ) زراع٨(المحاصیل الزراعǽة 

الكǽماوȑ، وتجار المواشي  یتلقاها الزراع لمعرفة الأسعار بین الأصدقاء، والأقارب، والمصدرȄن، وتجار التي
   .ار المواشي والتي ذȞرها مزارعانوالتي ذȞرها مزارع واحد لكل فئة عدا تج

  
  لأغراض تتعلǺ Ȗالزراعةهم  بلأسǺاب الاتصالالزراع المǺحوثین تǺعا  توزȂع: ٦جدول رقم 

  الموضوع  التكرار  %
  ٢٠.٦  ٢٦   زراعǻة ونصائحأخǺار

  ٩.٥  ١٢  حل مشȜلة وتǺادل معلومات
  ٧.٩  ١٠  معرفة مواعید الندوات
  ٧.٩  ١٠  شراء محاصیل زراعǻة

  ٤.٨  ٦  سعارلأ امعرفة
  ٣.٢  ٤  استئجار ارض
  ٢.٤  ٣  رش الأرض

  ١.٦  ٢  والتقاوȏ  المبیدات أسعارمعرفة 
  ١.٦  ٢  الكǻماوȏ مواعید 

.  شراء ماشǻة ٨  ١  
.  شراء خراف ٨  ١  

.   حقول الإرشادإخǺار ٨  ١  
.   الممتازةالتقاوȏ أخǺار أصناف  ٨  ١  

.  المراوȏ تطهیر  ٨  ١  
.  تأجیر جرار ٨  ١  

.   الأرضفيالعمل  ٨  ١  
.   المزرعةإلىتوصیل عمال  ٨  ١  
  ٣٤.١  ٤٣  لا یتصل Ǻه احد
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وتشیر هذه النتائج Ǽصفة عامة إلى ما لدȐ المزارع من معلومات یرȐ الآخرون أنها تهمهم، أو أنها تعبر عن إدراك 
لقرȄة  مستوǽات أعلى من افيوǽلاحظ عدم ظهور الفئات الرسمǽة . الآخرون لǼعض احتǽاجات المعلومات للمزارع

 ȑستوǽشیر .  ذلك الإرشاد الزراعي وغیره من الجهاتفيǽ معظم هذه المعلومات محلى سواء إلىوهو ما Ȑأن محتو 
 ǽعتبر الزراع التي أن الشȞǼة المحلǽة إلىȞان من الأهل والأقارب والجیران، أو المرشد، أو التجار، وهو ما ǽشیر 

 التبني فيات الصحǽحة والحدیثة، خاصة لما تلعǼه من دورا هاما مصدر لمعلوماتها تتطلب إمدادا مستمرا Ǽالمعلوم
  .، والتسوȘȄ%)٩.٥(وحل المشȞلات ) أخǼار زراعǽة ونصائح% ٢٠.٦(
  

 الحصول علیها عن طرȖȂ الهاتف المحمول وتفضیلهم لطرȂقة في یرغب الزراع التي ةرشادǻالخدمات الإ : خامسا
 .االحصول علیه

  Ș الهاتف المحمول عن طرȄوقت الاحتǽاج للخدمة .١
أن  )٧ (أظهرت النتائج بجدول"  الحصول على الخدمات الإرشادǽة؟فيمتى ترغب "Ǽسؤال الزراع المǼحوثین 

 وأنسب ،%)٢٥.٤(أو Ȟل موسم %) ٢٧.٨(إما یومǽا  معرفة حالة الطقس فيیرغبون المǼحوثین الزراع 
بها Ȟل ، وأن یتم تذȞیرهم )%٥١.٦(سم ها Ȟل مو تعرفم هم معظمالعملǽات الزراعǽة أو التوصǽات فیناسب

حالة شدیدة التقلب فقد أعرب الزراع عن  تشخǽص وعلاج الآفات والأمراض ونظرا لأن%). ٢١.٤(شهر
منهم Ȟان % ١٢.٧ معرفتها Ȟل أسبوع، وȞل شهر وȞل موسم بنسب متساوǽة تقرǼȄا، إلا أن فيرغبتهم 
 عن الآفات والأمراض وقائǽةال معلوماتالتقصد معرفة وȄبدو أن المزارعین .  معرفتها عند الطلبفيیرغب 

 لمعرفة معلومات عن أنواع التقاوȑ  المفضلترȞز الوقت و .الاحتǽاجعلاجǽة عند المعلومات ال، و Ǽصفة دورȄة
وطلب الزراع المǼحوثین معرفة . %)٢١.٤(، وȞذلك Ȟل شهر %) ٦٠.٣( Ȟل موسم  أولفي وأماكن بǽعها

% ٢٥.٤(، وȞل شهر )التواليعلى % ٢٧.٨، %٣١.٠( أول الموسم في وق  وأسعار السالرȑ توصǽات 
    .)لكلیهما

  

  عن طرȖȂ الهاتف المحمول لوقت احتǻاجهم للخدمات الإرشادǻةالزراع المǺحوثین تǺعا  توزȂع: ٧جدول رقم 
Ȝل   Ȝل   أسبوع  Ȝل شهر  Ȝل موسم   الخدمة  لا یرغب  Ȝل یوم

  أسبوعین
  الاحتǻاجعند

٢٥.٤    ٣  ٢.٤  -  -  حالة الطقس ١٥.١    ٣٢ ٢٣  ١٨.٣  ٣٥  ٢٧.٨  ١٤  ١١.١  ١٩  
/ أنسب العملǻات

  التوصǻات الزراعǻة 
٥١.٦    ٣  ٢.٤  ٤ ٢١.٤    ٦٥ ٣.٢  ١٤  ١١.١  ٣  ٢.٤  ١٠  ٧.٩  ٢٧  

تشخǻص وعلاج الآفات 
  والأمراض

٢٦.٢    ٥  ٤.٠  ١٦ ٢٤.٦    ٣٣ ١٢.٧  ٤  ٣.٢  ٦  ٤.٨  ٣١  ٢٤.٦  ٣١  

 وأماكن التقاوȏ أنواع 
  بǻعها

٦٠.٣    ٢  ١.٦ ٢١.٤    ٧٦ ٨  ٩  ٧.١  ٢٧  . ١١  ٨.٧  ١  -  -  

٣١.٠    ٣  ٢.٤  ٣  الرȏ توصǻات  ٢٥.٤    ٣٩ ٢.٤  ٢٤  ١٩.٠  ٦  ٤.٨  ١٩  ١٥.١  ٣٢  
٢٧.٨    ٤  ٣.٢  أسعار السوق  ٢٥.٤    ٣٥ ٣١  ٢٤.٦  ١١  ٨.٧  ١٣  ١٠.٣  ٣٢  -  -  
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طلب على أعلى لمعلومات تخطǽط العملǽة الإنتاجǽة عال، حیث Ȟان الزراع المǼحوثین احتǽاج وȄبدو أن 
مجال  أهمǽة إلى، وهو ما ǽشیر  الموسم Ǽاستثناء معلومات الطقسل المعلومات في أو جمǽع أنواع هذه

 Ȟما Ȟانت . عن طرȘȄ الهاتف المحمولالإدارة المزرعǽة عند التخطǽط لإمداد المزارعین بهذه المعلومات
مات عدا حالة  معرفة معلومات شهرȄة مرتفعة أǽضا ǼالنسǼة لجمǽع المعلو فينسǼة الزراع الذین Ȟانوا یرغبون 

 الإرسال صورة أجندة شهرȄة تناسب فيأهمǽة صǽاغة حزم توصǽات متكاملة  إلىالطقس، وهو ما ǽشیر 
   .الاحتǽاجعبر الهاتف المحمول لتلبǽة هذا 

  
.٢  عن طرȘȄ الهاتف المحموللحصول على الخدمات الإرشادǽةل  لدȐ الزراع المǼحوثینالطرȄقة المفضلة 

ن عدد الزراع المǼحوثین الذین طلبوا أن ǽحصلوا على معلومات إرشادǽة عن أ) ٨(تظهر النتائج بجدول 
 المعلومات  هذهإلیهمضعف عدد من Ȟان ǽفضل أن تصل ǽقارب طرȘȄ طلبها من خلال رقم معین Ȟان 

  . معلومات حالة الطقس التي تساوت فیها رغǼات الزراع بین طلبها وإرسالها دورȄاءدورȄا، وذلك Ǽاستثنا
  

لطرȂقة الحصول على الخدمات الإرشادǻة عن طرȖȂ الهاتف   لتفضیلهمالزراع المǺحوثین تǺعا توزȂع: ٨م جدول رق
  المحمول

سالها      دورȂاإر  لا یرغب  طلب رقم معین
  عدد  %  عدد  %  عدد  %

  ٤٠.٥  ٢٣  ١٨.٣  ٥٢  ٤١.٣  ٥١  حالة الطقس
  ٣١.٠  ١٤  ١١.١  ٧٣  ٥٧.٩  ٣٩  التوصǻات الزراعǻة / أنسب العملǻات

  ٣٢.٥  ٤  ٣.٢  ٨١  ٦٤.٣  ٤١تشخ  ǻص وعلاج الآفات والأمراض
  ٣١.٧  ١١  ٨.٧  ٧٥  ٥٩.٥  ٤٠   وأماكن بǻعهاالتقاوȏ أنواع 

  ٢٨.٦  ٢٤  ١٩.٠  ٦٦  ٥٢.٤  ٣٦  الرȏ توصǻات 
  ٢٨.٦  ٣١  ٢٤.٦  ٥٩  ٤٦.٨  ٣٦  أسعار السوق 

 

سالها دورȄا عن جدوȐ المعلومات أو أسعار إر / حذر الزراع المǼحوثین من نوعǽة إلى هذه النتائجتشیروقد 
   .  غیر واضحة لهمهذه الخدماتنوعǽة وأسعار طرȘȄ الهاتف المحمول، فمازالت 

  
.٣ عن طرȘȄ الهاتف المحمولمعالجة الرسالة المفضلة لدȐ الزراع المǼحوثین  

أعلى تفضیل من الزراع للحصول على جمǽع أنواع نالت قد الرسائل القصیرة المȞتوǼة أن ) ٩(یوضح جدول 
 التي Ȟانت الصور والفیدیو أفضل لتلقیها  الآفات والأمراضعدا تلك الخاصة بتشخǽص وعلاج المعلومات

 رȃع عدد الزراع المǼحوثین لتلقى هذه المعلومات إلى Ȟما جاء تفضیل ما بین ثلث .بواسطة الهاتف المحمول
  .   المرتǼة الثانǽةفيعن طرȘȄ الرسائل الصوتǽة ) عدا تشخǽص وعلاج الآفات والأمراض(
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  لطرȂقة معالجة رسالة الهاتف المحمول  لتفضیلهمالزراع المǺحوثین تǺعا توزȂع: ٩جدول رقم 
سالة      قصیرةر  لا یرغب  فیدیو/ صور  خدمة صوتǻة

  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %
  ٥١.٦  ٢٣  ١٨.٣  ٣  ٢.٤  ٣٥  ٢٧.٨  ٦٥  حالة الطقس

  ٤٢.١  ١٤  ١١.١  ١٩  ١٥.١  ٤٠  ٣١.٧  ٥٣  التوصǻات الزراعǻة / أنسب العملǻات
  ٣٦.٥  ٤  ٣.٢  ٥٠  ٣٩.٧  ٢٦  ٢٠.٦  ٤٦  تشخǻص وعلاج الآفات والأمراض

  ٤٩.٢  ١١  ٨.٧  ١٥  ١١.٩  ٣٨  ٣٠.٢  ٦٢   وأماكن بǻعهاالتقاوȏ أنواع 
 Ȏات الرǻ٤٦.٨  ٢٤  ١٩.٠  ٤  ٣.٢  ٣٩  ٣١.٠  ٥٩  توص  

  ٥٠.٨  ٣١  ٢٤.٦  ٢  ١.٦  ٢٩  ٢٣.٠  ٦٤  أسعار السوق 
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ABSTRACT 

 
This study aimed at: identifying the technical specifications of mobile phones used by farmers respondents, 
defining the relationship between the estimated value of mobile phones and some of the respondents’ 
personal characteristics, identifying farmer respondents’ usage of mobile phones to contact persons or 
entities for agricultural related topics, identifying persons and entities contacting farmers through mobile 
phones for agriculture related topics, and identifying the extension services which farmers would like to 
have through mobile phones and the preferred form to obtain it. 
The study was conducted in seven extension centers allover the country in the governorates of: Ismaillia, 
Daquahlia, Kafr El-Shiekh, Fayoum, Assuit, Behira, and Nobaria Zone. These centers were selected 
randomly from the fifty centers connected to the Rural and Agriculture Development Communication 
Network (RADCON). All farmers visiting these centers during October and November 2009 and have a 
mobile phone (126 farmers) were personally interviewed using a pre-tested questionnaire. Frequencies, 
means, percentages and Chi square were used to analyze data statistically. 
 
The main results of the study were as follows: 
1. Percentage of farmers having high value mobiles with 6-8 specifications (40.6%) were close to those 

having low value mobiles with 1-3 specifications (46.9%). 
2. The estimated value of farmers’ mobiles was not related to farmer's age, education, land holdings, or 

animal holdings, but was only correlated to the number of crops planted during the year, which means 
that farmers own a mobile for utilization and not to gain a status. 

3. 87.3% of the respondents contact fertilizer dealers to know the prices, 80.2% contact their folks, 
relatives, and friends to solve an agricultural problem, 77.8% contact the extension worker for the 
same reason, and 77% and 75.4% contact seed and pesticide dealers to know the prices sequentially. 

4. Solving agricultural problem represented 33.86% of respondents' usage of mobiles, knowing prices in 
general represented 28.2% of their usage, while knowing news, dates and places were 19.8%, 16.4%, 
and 7.67% sequentially.  

5. Contacting folks, relatives, and friends for agricultural purposes rated to 46.97% call per month, 
meaning that one of each two of respondents’ calls were to exchange agricultural information or issue. 

6. Cooperative contacts by farmers rated to 19.83 calls per month, and 16.3% calls to the extension agent, 
followed by fertilizer, pesticide and seeds dealers.  

7. The source of 34.2% calls received by farmers were relatives, other farmers, friends, and folks, and 
14.3% extensionists and agronomists, while 10.3% crop, animal, fertilizer and fodder dealers. 

8. 20.6% of respondents’ calls were for exchanging news and advice, 9.5% to solve a problem and 
information exchange, 7.9% to announce meetings date, and 7.9% to purchase crops. 

9. Farmers prefer to know the weather condition daily or seasonally, best practices or recommendations 
monthly or seasonally, diagnoses and treatment information weekly, monthly or seasonally, new 
varieties and selling places seasonally, irrigation advise and market prices monthly or seasonally.  

10. Respondents equally preferred to ask for weather information and to be sending to them, while those 
who preferred to ask for other agricultural information were double the number of who preferred to 
receive it regularly. 

11. Short Message (SMS) were highly preferred by farmers to receive information, followed by voice 
calls, and then images and video for diagnoses and treatment information. 
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